
 

 
 

PRAVILA PROMOCIJE – „Pouzdana svježina, svaki dan“  
 
PRIREĐIVAČ GORENJE  
Priređivač kampanje “ Pouzdana svježina, svaki dan“ je trgovačko društvo GORENJE ZAGREB 
d.o.o., Zagreb, Slavonska avenija 26/4, OIB: 17323115409, upisano u registar Trgovačkog suda u 
Zagrebu, kojem društvu je osnovna djelatnost prodaja bijele tehnike, malih kućanskih uređaja, 
kuhinja i proizvoda za grijanje i hlađenje.  
 
SVRHA I PREDMET “ Pouzdana svježina, svaki dan“ kampanje  
Svrha “Pouzdana svježina, svaki dan“ kampanje je promocija Hisense odabranih modela 
hladnjaka, navedenih na dnu dopisa. 
Kupac odabranih Hisense uređaja koji su predmet ove kampanje, dobiva mikrovalnu pećnicu 
(743819) H20MOBP1HI, uz obaveznu prethodnu prijavu putem obrasca na 
https://hr.hisense.com/ na prijavnici koja se odnosi na kampanju “Pouzdana svježina, svaki dan“, 
a u skladu sa daljnjim odredbama ovih Pravila.  
Popis modela Hisense hladnjaka nalazi se naveden na kraju ovih pravila. Predmet kampanje su 
isključivo proizvodi stavljeni na tržište Republike Hrvatske od strane Priređivača kampanje.  
 
TRAJANJE I MJESTO PROVEDBE “ Pouzdana svježina, svaki dan“ KAMPANJE  
“Pouzdana svježina, svaki dan“ kampanja traje u razdoblju od 01.03.2026. do 01.04.2026., 
uključujući oba navedena datuma ili do isteka zaliha (u daljnjem tekstu: razdoblje kampanje).  
“Pouzdana svježina, svaki dan“  kampanja provodi se kod svih maloprodajnih kupaca koji prodaju 
proizvode Hisense koji su stavljeni na tržište Republike Hrvatske od strane Priređivača kampanje.  
“Pouzdana svježina, svaki dan“ kampanja je oglašena na ATL kanalima (TV kampanja, DOOH, print, 
online, Radio oglašavanje) i BTL kanalima (Društvene mreže, Google oglašavanje, PR, Newsletter, 
landing page te POS materijal u trgovinama).   

 
PRAVO SUDJELOVANJA U “ Pouzdana svježina, svaki dan“ KAMPANJI  
Pravo sudjelovanja u “ Pouzdana svježina, svaki dan“ kampanji imaju osobe starije od 16 godina s 
prebivalištem ili boravištem na teritoriju Republike Hrvatske.  
 
Za sudjelovanje u “Pouzdana svježina, svaki dan“  kampanji je potrebno kupiti barem jedan 
proizvod koje je predmet ovih Pravila.  
 
Za ostvarivanje prava na poklon nije dovoljna registracija kupca i/ili uređaja u svrhu 
ostvarivanja prava na jamstvo i/ili produljeno jamstvo. 
 
Dakle, nakon kupnje odgovarajućeg proizvoda, kako bi ostvario pravo na poklon, Sudionik 
će prijaviti kupnju na https://hr.hisense.com/ na obrascu za prijavu koji se odnosi na 
kampanju “Pouzdana svježina, svaki dan“, popuniti kontakt podacima i priložiti fotografiju 
valjanog računa o kupnji proizvoda koji je predmet ove “Pouzdana svježina, svaki dan“  
kampanje.  
 
Nakon toga, Priređivač će, u razumnom roku nakon primitka prijave, provjeriti prijavu i po 
utvrđivanju valjanosti prijave, na označenu adresu poslati poklon u skladu sa ovim Pravilima.  
 
Provjera prijava i razdoblje za dostavu poklona Sudioniku ovisi o ukupnom broju prijava, 
redoslijedu prijave.  
 

https://hr.hisense.com/
https://hr.hisense.com/


Sve prijave moraju biti zaprimljene u roku od i) 30 dana od datuma kupnje koji se nalazi na računu 
i ii) najkasnije do 01.05.2026., uključivo i taj dan, kako bi bile pravovaljane.  
Sudionik nema pravo na poklon, ukoliko raskine kupoprodajni ugovor. Ukoliko Sudionik primi 
poklon, a naknadno raskine kupoprodajni ugovor u odnosu kupljeni proizvod, obvezuje se 
Priređivaču platiti tržišnu cijenu poklona, u roku od 8 (slovima: osam) dana od primitka poziva 
Priređivača na plaćanje.  
Nerazumljive, nečitke, nepotpune, zakašnjele ili na bilo koji drugi način neprihvatljive prijave neće 
se uvažiti. 

 

Svaki Sudionik “Pouzdana svježina, svaki dan“ kampanje odgovoran je za istinitost i valjanost 
svoje prijave. 

Sve prijave moraju biti izvršene isključivo od strane fizičkih osoba. Skupni unosi od trgovine, 
skupina potrošača ili trećih strana neće biti prihvaćeni. Nepotpuni ili nečitljivi zapisi, prijave po 
makronaredbama ili drugim automatiziranim sredstvima (uključujući sustave koji se mogu 
programirati za prijavu) i prijave koje ne udovoljavaju zahtjevima ovih uvjeta i uvjeta u cijelosti 

bit će otklonjeni i neće se uzimati kao valjanja prijava. Ako se jasno utvrdi da Sudionik 
upotrebljava računalo/a za zaobilaženje ovog uvjeta, primjerice, upotrebom "skripte", "brutalne 
sile", maskiranjem identiteta manipulacijom IP adresa, korištenjem identiteta koji nisu vlastiti ili 
bilo kojim drugim automatiziranim sredstvima, prijava tog Sudionika, a koji nije u skladu sa ovim 
pravilima, takve prijave bit će diskvalificirane. 

 

FOND “ Pouzdana svježina, svaki dan“ KAMPANJE 

Kupac prema pravilima ove “Pouzdana svježina, svaki dan“ kampanje ostvaruje pravo na poklon, 
kako je to ranije opisano. Poklon čini isključivo gore navedeni model mikrovalne pećnice. 
Sudionik poklon ne može zamijeniti za novac, proizvode ili usluge koje nisu navedeni kao poklon. 

Sudionik ne snosi nikakve poreze niti troškove s osnova poklona. 

 

ODGOVORNOST I ZAŠTITA PODATAKA SUDIONIKA 

Priređivač ne preuzima odgovornost za zakašnjele prijave, kao niti za nepravovaljane prijave koje 
su rezultat greške mreže, računalnog sustava ili opreme. Dokaz slanja takvih prijava neće biti 
prihvaćen kao dokaz o primitku prijave. 

Sudionik razumije da Priređivaču dostavlja svoje osobne podatke. 

Osobni podaci Sudionika pribavljeni za potrebe isporuke poklona koji su predmet ove kampanje, 
prikupljaju se, obrađuju, koriste i dostavljaju trećim osobama u skladu sa odredbama Uredbe (EU) 
2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA I VIJEĆA od 27. travnja 2016. o zaštiti pojedinaca u vezi s 
obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage 
Direktive 95/46/EZ (Opća uredba o zaštiti podataka) i Zakona o provedbi Opće uredbe o zaštiti 
podataka (Narodne novine", broj 42/18). Osobni podaci Sudionika biti će upotrijebljeni isključivo 
u svrhu izvršenja prava i obveza iz ove “Pouzdana svježina, svaki dan“ kampanje. Osobni podaci 
mogu biti upotrijebljeni i za informiranje Sudionika o ponudama proizvoda te druge slične 
komunikacije Priređivača. Svi podaci o Sudionicima strogo se čuvaju i dostupni su samo za to 
ovlaštenim djelatnicima Priređivača ili od strane Priređivača ovlaštenih trećih osoba. Svaki 
Sudionik ove kampanje je ovlašten u svako doba zatražiti od Priređivača dopunu, izmjenu ili 
brisanje osobnih podataka, kao i usprotiviti se daljnjoj obradi osobnih podataka u svrhu 
informiranja. 

Sudionik jamči da su podaci koje je naveo u prijavi za unos osobnih podataka točni, potpuni i 
ažurni istiniti, te prihvatom sudjelovanja u ovoj kampanji potvrđuje da je suglasan sa uporabom 
njegovih osobnih podataka u gore navedene svrhe. 

 

 

PRAVO NA IZMJENU PRAVILA KAMPANJE 

Priređivač zadržava pravo na izmjenu pravila ove kampanje. 



 

RJEŠAVANJE SPOROVA 

U slučaju spora između Sudionika “Pouzdana svježina, svaki dan“ kampanje i Priređivača nadležan 
je Općinski građanski sud u Zagrebu. 

 

 

 

POPIS PROIZVODA “Pouzdana svježina, svaki dan“ KAMPANJE: 

 

Šifra Model  Šifra Model  Šifra Model 

20002837 RB372N4AC2  20012752 RB645N4BIC  20015278  RS9P628GPFE 

20001160 RB390N4AC2  20012274 RB650N4ACE  20013297 RB3B250SAWE 

20012580 RB395N4BFE  742531 RS711N4ACE  20013391 RB3B280SAWE 

20002843 RB390N4GBE  742532 RS711N4AFE  20012861 RQ5P470SAFD 

20008232 RB390N4CCD  742534 RS711N4WFE  20004010 RT728N4WCE 

20008841 RB390N4CFD  744153 RS5P535NTCE  20012750 RQ768N4GBE 

20011724 RB390N4BCC  744154 RS5P535NTFE  20015577 RQ5P640SYSD 

20011725 RB390N4BFC  20011860 RF793N4SAFE  20015214 RS5P528STIE 

20002917 RB440N4BCE  20011251 RF815N4SESE  20015571 RQ5P470SYFD 

20009216 RB440N4AFD  20012975 RQ5P470SEIFE  20013220 RS818N4IFD 

20011741 RB440N4AFC  20015589 RQ5P431NECE  20015575 RQ5P640SASD 

20011740 RB440N4ACC  20015590 RQ5P431NEBE  20015576 RQ5P640SAKD 

20013051 RB440N4CFB  20001368 RS560N4AD1   20015091 RQ5P470SYID 

20011732 RB395N4WFE  20010464 RF632N4AFE1  20012847 RQ5P470SMFE 

20011728 RB395N4WCE  20001522 RF540N4SBF2  743761 RM469N4AFD1 

20010004 RB435N4WFE  20011126 RF749N4SWSE  20015034 RB5K330GSFD 

745440 RB5P410SBFC  20011249 RF749N4SWFE  20015036 RB3K330SAWD 

738702 RB470N4CIC  20011723 RF728N4SBFE  20015035 RB3K330SAID 

742213 RB470N4EFC1  20015588 RQ5P640SYKD  20013227 RB3K330SAIC 

743729 RB395N4ACC  20012849 RQ5P470SAIE  20015028 RB3K330SAFC 

20012392 RB395N4BCE  20012904 RQ5P470SAFE  20015031 RB5K330GSFC 

743730 RB395N4AWC  20011228 RQ758N4SBSE  20015039 RL3K370SAWD 

20004006 RB645N4BFE  20011720 RQ758N4SBFE  20015038 RL3K370SAID 

20010512 RT641N4WIE1  20011697 RS818N4IID  20015042 FT3K310SAWD 

20010511 RT641N4WFE1  20010909 RS818N4TIE  20015041 FT3K310SAID 

20010510 RT641N4AFE1  20016944 RS5P528STFE  20015037 RL5K370GSFD 

20008842 RB440N4ACD  20010912 RS818N4TFE  20015040 FT5K310GSFD 

20012974 RB5S469N4AFE   20011257 RQ760N4SASE  20015032 RL5K370GSFC 

20004007 RB645N4BIE  20011722 RQ760N4SBFE  20015033 FT5K310GSFC 

20004009 RB645N4BID  20011143 RQ760N4IFE  20015029 RL3K370SAFC 

      20015043 FT3K310SAFC 

 

 


