Dan stupanja na snagu pravila promocije: 01.12.2025.

PRAVILA PROMOCUE
»THE FRAME + SAMSUNG ART STORE”

1. Organizator promocije
Organizator promocije je Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31/14 Obergeschoss, Be¢,
Republika Austrija (u daljnjem tekstu: ,Samsung”).

2. Promotivno razdoblje

Trajanje promocije je od 01.12.2025. do 15.01.2026. godine (u daljnjem tekstu: ,,Promotivno razdoblje”)
ili do isteka zaliha kupona za uslugu ,,Samsung Art Store” predvidenih za ovu promociju.

Istekom zaliha predvidenih kupona, ova promocija ¢e prijevremeno zavrsiti, a o navedenom ¢e Samsung
obavijestiti sve sudionike, na isti nacin na koji je objavio i ova pravila.

3. Sudionici, uvjeti za sudjelovanje u promociji

U predmetnoj promociji mogu sudjelovati fizicke i pravne osobe koje na podrucju Republike Hrvatske
kupe, za vlastite potrebe, a ne za potrebe daljnje preprodaje i distribucije, iskljucivo unutar Promotivnog
razdoblja iz tocke 2. ovih Pravila jedan od sljede¢ih modela Samsung televizora te kupljeni televizor spoje
na internet:

Naziv Uredaja koji je predmet Godina Uredaja koji je predmet Modelni kod Uredaja koji je
ove promocije ove promocije predmet ove promocije
The Frame 2023 QE32LS03CBUXXH
The Frame 2024 QE43LS03DAUXXH
The Frame 2025 QE43LS03FAUXXH
The Frame 2024 QE50LS03DAUXXH
The Frame 2025 QE50LSO03FAUXXH
The Frame 2024 QE55LS03DAUXXH
The Frame 2025 QES55LS03FAUXXH
The Frame 2024 QE65LS03DAUXXH
The Frame 2025 QE65LS03FAUXXH
The Frame 2025 QE75LS03FAUXXH
The Frame 2024 QE75LS03DAUXXH
Frame Pro 2025 QE65LSO03FWUXXH
Frame Pro 2025 QE75LS03FWUXXH

Sudionici promocije, za ostvarenje pogodnosti predmetne promocije, trebaju imati vazeéu kreditnu ili
debitnu karticu ili PayPal racun kako bi mogli aktivirati pretplatu na internet trgovini Samsung Art Store.

Kako bi sudjelovali u predmetnoj promociji, korisnici trebaju imati otvoren ili otvoriti Samsung Racun
(Samsung Account). Korisnici koji nemaju otvoren Samsung Racun (Samsung Account), mogu ga otvoriti
putem sljedece poveznice: https://account.samsung.com/iam/signup/terms.



https://account.samsung.com/iam/signup/terms

4. Pogodnost promocije

Korisnici koji ispune sve uvjete za sudjelovanje u predmetnoj promociji navedene u tocki 3. ovih Pravila i
poduzmu sve radnje iz tocke 5. ovih Pravila steéi ¢e pravo na 3 (tri) mjeseca besplatnog koristenja usluge
,Samsung Art Store”, s pocetkom od dana kada korisnik na kupljenom televizoru iz stavka 1. tocke 3. ovih
Pravila prvi puta aktivira Samsung Art Store na nacin opisan u ovim Pravilima.

Broj kupona za 3 mjeseca besplatnog koristenja usluge ,,Samsung Art Store“, koji sudionici mogu ostvariti
kao dio ove promaocije, je ogranicen.

5. Radnje koje sudionici promocije trebaju poduzeti kako bi ostvarili pravo na pogodnost promocije

Kako bi ostvarili pravo na pogodnost iz tocke 4. ovih Pravila, osim ispunjavanja uvjeta iz tocke 3. ovih
Pravila, sudionici trebaju najkasnije do 20.06.2026.* poduzeti sljedece radnje:

- na kupljenom televizoru iz stavka 1. toc¢ke 3. ovih Pravila putem Apps ikone otvoriti aplikaciju
Samsung Promotion*;
* Aplikacija Samsung Promotion je unaprijed instalirana na kupljenom televizoru.

- prijaviti se sa svojim Samsung Racunom (Samsung Account-om)**
**Sudionici mogu kreirati Samsung Racun sukladno informacijama navedenim u stavku 3. tocki 3.

ovih Pravila. Korisnici ne mogu kreirati Samsung Racun kroz aplikaciju ,,Samsung Promotion®.

- uaplikaciji Samsung Promotion odabrati promotivnu ponudu ,, Art store coupon promotion ,, ;

- kliknuti ,,Sada aktiviraj" i preuzeti kupon za Art Store te potvrditi svoj Samsung Racun (Samsung
Account);

- nakon preuzimanja kupona za Art Store, kliknuti na polje ,Sign up Now” (Pretplati se);
- kliknuti na polje ,Payment info” (Podaci o pladanju) u odjeljku ,,My Art Store” (Moj Art Store);

- u odjeljku ,Payment info“ (Podaci o pla¢anju) odabrati polje ,Add Credit or Debit Card” (Dodaj
kreditnu ili debitnu karticu) ili polje ,,PayPal Sign up“ (Prijava putem PayPal racuna);

- unijeti odgovarajuée podatke o placanju kako bi se zasnovala pretplata;

- provijeriti je li kupon za Art Store automatski ucitan u polje unutar odjeljka ,,Promotional Codes”
(Promotivni kodovi);

- iskoristiti kupon koji je ucitan u Art Store aplikaciji;

- uzivati u Art Store galeriji i 3 (tri) mjeseca besplatnog koristenja usluge ,,Samsung Art Store”.



6. VaZne napomene

Pogodnost iz predmetne promocije se moze ostvariti iskljuivo ako uvjeti za ostvarivanje prava na tu
pogodnost, iz tocke 3. ovih Pravila, budu ispunjeni unutar Promotivnog razdoblja iz tocke 2. ovih Pravila.
Zahtjevi za ostvarenje pogodnosti podneseni izvan navedenog Promotivnog razdoblja neée biti prihvaceni.

Pogodnost iz predmetne promocije je moguce ostvariti samo jednom po pojedinom kupljenom televizoru
iz tocke 3. ovih Pravila.

Pogodnost 3 (tri) mjeseca besplatnog koristenja Samsung Art Store, dostupna u okviru ove promocije,
moze se kombinirati s besplatnim probnim razdobljem koje je moguce ostvariti prilikom prvog zasnivanja
pretplate na Samsung Art Store.

Sudionicima promocije, koji ne otkazu pretplatu prije isteka besplatnog probnog razdoblja, pretplata na
Samsung Arte Store ¢e se automatski obnoviti po cijeni od 4,99 eura mjesecno.

Na sve okolnosti zasnivanja pretplate i koriStenja internet trgovine Samsung Art Store, koje nisu izricito
uredene ovim Pravilima, primjenjuju se Op¢i uvjeti internet trgovine Samsung Art Store, objavljeni na
sljedecoj poveznici: www.samsung.com/hr/offer/the-frame-art-store-2025.

7. Osobni podaci sudionika

Na prikupljanje i obradu osobnih podataka sudionika predmetne promocije primijenit ¢e se Pravila o
privatnosti usluge Samsung Account (Samsung Racun), kao i Pravila o privatnosti internet trgovine
Samsung Art Store koja su dostupna putem sljedece poveznice: www.samsung.com/hr/offer/the-frame-
art-store-2025.

8. Pravo izmjene pravila promocije
Samsung zadrZava pravo da u bilo koje vrijeme, iz opravdanih razloga, izvrsi izmjene ovih Pravila, uz
obavezu da iste, bez odlaganja, javno objavi.

9. Kontakt
E-mail adresa za kontakt u pogledu predmetne promocije: ce.promotion@samsung.com

Samsung Electronics Austria GmbH
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