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PRIREĐIVAČ 

Priređivač kampanje Hisense Povrat novca kampanje je trgovačko društvo GORENJE ZAGREB 

d.o.o., Zagreb, Slavonska avenija 26/4, OIB: 17323115409, upisano u registar Trgovačkog suda u 

Zagrebu, kojem društvu je osnovna djelatnost prodaja bijele tehnike, malih kućanskih aparata, 

kuhinja i proizvoda za grijanje i hlađenje. 

 

SVRHA I PREDMET 

Svrha Hisense Povrat novca kampanje je promocija Malih kućanskih aparata robne marke 

Hisense.  

Svaki kupac Malih kućanskih aparata Hisense, koji su predmet ove kampanje, ostvaruje pravo na 

povrat određenog iznosa, ovisno o vrsti kupljenog proizvoda, sve kako to proizlazi iz Priloga 1. 

ovih Pravila.  

Predmet kampanje su isključivo proizvodi stavljeni na tržište Republike Hrvatske od strane 

Priređivača kampanje. 

 

TRAJANJE I MJESTO PROVEDBE 

Hisense Povrat novca kampanja traje u razdoblju od 08.4.2024.-20.05.2024.g. (u daljnjem tekstu: 

razdoblje kampanje), uključujući oba navedena datuma.  

Hisense Povrat novca kampanja provodi se kod svih maloprodajnih kupaca koji prodaju proizvode 

Hisense koji su stavljeni na tržište Republike Hrvatske od strane Priređivača kampanje.  

Hisense Povrat novca kampanja je oglašena na ATL kanalima, radio, print i online, te BTL kroz 

društvene mreže Hisense Hrvatska, web stranici i POS materijalima.  

 

PRAVO SUDJELOVANJA 

Pravo sudjelovanja u Hisense Povrat novca kampanji imaju sve fizičke osobe starije od 18 godina 

s prebivalištem ili boravištem na teritoriju Republike Hrvatske.  

Za sudjelovanje u Hisense Povrat novca kampanji je potrebno kupiti barem jedan proizvod koje je 

predmet ovih pravila.   

Nakon kupnje odgovarajućeg proizvoda, Sudionik se mora prijaviti na www.hisense.com  

Nakon što Sudionik uredno popuni obrazac sa kontakt podacima i priloži fotografiju valjanog 

računa o kupnji proizvoda koji je predmet ove Hisense Povrat novca kampanje, Priređivač 

Sudioniku će biti izvršen povrat novca iz Priloga 1. ovisno o kupljenom proizvodu, u roku od 30 

dana od dana prijave. 

Povrat novca u ime Priređivača izvršiti će se putem, od strane Priređivača, ovlaštene marketinške 

agencije Sizis d.o.o., Zagreb, Trg Petra Svačića 17, OIB: 98927392001. 

Sve prijave moraju biti zaprimljene najkasnije u roku od 30 (trideset) dana od dana kupnje, 

uključivo i taj dan, kako bi bile pravovaljane, s time da kod kupnje na daljinu, rok od 30 (trideset) 

dana počinje teći istekom roka od 14 (četrnaest) dana za jednostrani raskid ugovora.  

Sudionik nema pravo na povrat novca, ukoliko raskine kupoprodajni ugovor. Ukoliko Sudionik 

primi uplatu iznosa, a naknadno raskine kupoprodajni ugovor u odnosu na kupljeni proizvod, 

obvezuje se Priređivaču vratiti isplaćeno, u roku od 8 (slovima: osam) dana od primitka poziva 

Priređivača na plaćanje.  

 

http://www.hisense.com/
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Nerazumljive, nečitke, nepotpune, zakašnjele ili na bilo koji drugi način neprihvatljive prijave neće 

se uvažiti.  

Svaki Sudionik Hisense Povrat novca kampanje odgovoran je za istinitost i valjanost svoje prijave.  

Sve prijave moraju biti izvršene isključivo od strane fizičkih osoba. Skupni unosi od trgovine, 

skupina potrošača ili trećih osoba, uključivo i pravnih osoba/obrata i slično neće biti prihvaćeni. 

Nepotpuni ili nečitljivi zapisi, prijave po makronaredbama ili drugim automatiziranim sredstvima 

(uključujući sustave koji se mogu programirati za prijavu) i prijave koje ne udovoljavaju 

zahtjevima ovih uvjeta i uvjeta u cijelosti biti će otklonjeni i neće se uzimati kao valjanja prijava. 

Ako se jasno utvrdi da Sudionik upotrebljava računalo/a za zaobilaženje ovog uvjeta, primjerice, 

upotrebom "skripte", "brutalne sile", maskiranjem identiteta manipulacijom IP adresa, 

korištenjem identiteta koji nisu vlastiti ili bilo kojim drugim automatiziranim sredstvima, prijava 

tog Sudionika, a koji nije u skladu sa ovim pravilima, takve prijave bit će diskvalificirane.  

 

FOND 

Svaki kupac Hisense malog kućanskog aparata prema pravilima ove kampanje ostvaruje pravo na 

povrat određenog iznosa, ovisno o vrsti kupljenog proizvoda, a sve prema vrsti i iznosima iz 

Priloga 1. ove kampanje.  

Sudionik iznos koji bi mu bio vraćen ne može zamijeniti za proizvode ili usluge Priređivača.  

Sudionik ne snosi nikakve poreze niti troškove sa osnove povrata novca od strane Priređivača 

prema ovim pravilima. 

 

ODGOVORNOST I ZAŠTITA OSOBNIH PODATAKA SUDIONIKA 

Priređivač ne preuzima odgovornost za zakašnjele prijave, kao niti za nepravovaljane prijave koje 

su rezultat greške mreže, računalnog sustava ili opreme. Dokaz slanja takvih prijava neće biti 

prihvaćen kao dokaz o primitku prijave.  

Sudionik prijavom dostavlja podatke: ime i prezime, adresa sa kućnim brojem, poštanski broj, 

mjesto, broj telefona, e-mail adresa, broj tekućeg računa, model i serijski broj uređaja, trgovina, 

datum kupnje i  fotografiju ili scan maloprodajnog računa kao dokaz o kupnji (dostatni podaci bez 

maloprodajne cijene).  

Osobni podaci Sudionika pribavljeni za potrebe isplate iznosa koji su predmet ove kampanje, 
prikupljaju se, obrađuju, koriste i dostavljaju trećim osobama u skladu sa odredbama Uredbe (EU) 
2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća od 27. travnja 2016.o zaštiti pojedinaca u vezi s 
obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage 
Direktive 95/46/EZ (Opća uredba o zaštiti podataka) i Zakona o provedbi Opće uredbe o zaštiti 
podataka (Narodne novine", broj 42/18). Osobni podaci Sudionika biti će upotrijebljeni isključivo 
u svrhu izvršenja prava i obveza iz ove Hisense Povrat novca kampanje. Osobni podaci mogu biti 
upotrijebljeni i za informiranje Sudionika o ponudama proizvoda te druge slične komunikacije 
Priređivača. Svi podaci o Sudionicima strogo se čuvaju i dostupni su samo za to ovlaštenim 
djelatnicima Priređivača ili od strane Priređivača ovlaštenih trećih osoba. Svaki Sudionik ove 
kampanje je ovlašten u svako doba zatražiti od Priređivača pravo na pristup, dopunu, izmjenu ili 
brisanje osobnih podataka, kao i pravo na ograničenje obrade te ima pravo prigovoriti i usprotiviti 
se daljnjoj obradi osobnih podataka u svrhu informiranja. 
 
Sudionik jamči da su podaci koje je naveo u prijavi za unos osobnih podataka točni, potpuni i 
ažurni istiniti, te prihvatom sudjelovanja u ovoj kampanji potvrđuje da je suglasan sa uporabom 
njegovih osobnih podataka u gore navedene svrhe. 
 
 
 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&qid=1462363761441&from=HR
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2018_05_42_805.html
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PRAVO NA IZMJENU PRAVILA 

Priređivač zadržava pravo na izmjenu pravila ove kampanje u svako doba. 

 

 

RJEŠAVANJE SPOROVA 

U slučaju spora između Sudionika Hisense Povrat novca kampanje i Priređivača nadležan je 

Općinski građanski sud u Zagrebu. 

 

 

 

Prilog 1.  

 

Proizvodi koju su predmet Hisense Povrat novca kampanje i iznosi za povrat ovisno o vrsti 

proizvoda: 

 

 

ŠIFRA UREĐAJ MODEL POVRAT 

737790 Štapni usisavač HVC6133W 20,00 € 

738224 Štapni usisavač HVC6134W 20,00 € 

740230 Štapni usisavač HVC6234W 30,00 € 

738225 Štapni usisavač HVC6264BK 40,00 € 

740221 Štapni usisavač HVC6463DA 40,00 € 

738226 Štapni usisavač HVC6464A 40,00 € 

740211 Kontaktni roštilj HCG2100S 30,00 € 

896836 Kontaktni roštilj HCG1600DBT 30,00 € 

740362 Mikrovalna pećnica H20MOMP1 20,00 € 

740314 Mikrovalna pećnica H20MOMS4 20,00 € 

737341 Mikrovalna pećnica H23MOBS5H 30,00 € 

740324 Mikrovalna pećnica H30MOBS10HC 50,00 € 

896848 Mini pećnica HOM45M 40,00 € 

896849 Mini pećnica HOM45D 40,00 € 

740206 Robotski usisavač RVCL144AB 40,00 € 

740207 Robotski usisavač RVCSL144AB 50,00 € 

741572 Friteza na vrući zrak HAF2900D 30,00 € 

20012733 Odvlaživač zraka D12HW 40,00 € 

20012832 Odvlaživač zraka D16HW 40,00 € 

20012834 Odvlaživač zraka D20HW 50,00 € 

896866 Odvlaživač zraka D16CW  40,00 € 

 

 

 


